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AVANT-PROPOS
Dans un contexte où les parcours de vie sont de plus en plus fragmentés et les situations de 
précarité souvent invisibles, l’« aller-vers » s’impose comme une démarche essentielle pour 
garantir l’accès aux droits, à l’hébergement et à l’accompagnement social. Il ne s’agit plus 
seulement d’attendre que les personnes en difficulté franchissent les portes des institutions, 
mais bien d’aller là où elles sont, dans leur quotidien, parfois en marge, souvent en silence.
Cette approche, bien que renforcée ces dernières années, s’inscrit dans une histoire plus  
ancienne du travail social. Dès les années 1980, face à la saturation des dispositifs et  
à l’émergence de publics non repérés, des formes d’intervention mobile ont vu le jour.  
Les années 1990 ont marqué un tournant avec la création des maraudes du Samusocial, 
puis les années 2000 ont consacré l’ « aller-vers » comme une modalité reconnue par les 
politiques publiques, notamment avec les Équipes Mobiles Psychiatrie-Précarité (EMPP).  
Depuis, cette dynamique n’a cessé de s’amplifier, traduisant une volonté croissante d’adap-
ter l’action sociale aux réalités du terrain.
Comme le souligne Cyprien Avenel, sociologue et conseiller expert pour le Travail social,  
l’ « aller-vers » implique de sortir d’une logique de guichet pour aller physiquement ou sym-
boliquement au-devant des personnes, dans leur milieu de vie. Cette posture interroge les 
pratiques professionnelles, les rapports au pouvoir et les conditions d’un accompagnement 
respectueux du libre arbitre.
C’est ainsi que le SIAO 95 a consacré sa coordination territoriale aux dispositifs de l’ « al-
ler-vers », à la Maison pour Tous à Goussainville, le 12 juin dernier. Ce temps d’échanges a 
permis de mieux comprendre les complémentarités entre dispositifs, de valoriser les initia-
tives locales et de répondre à un besoin partagé : rendre plus lisible et mobilisable l’offre 
mobile sur le territoire. Retrouvez le bilan de cette rencontre, dans l’article Coordination 
Territoriale Semestrielle : une exploration de l’aller-vers.
Le présent livret est le fruit de cette démarche. Il recense les équipes mobiles volontaires du 
Val-d’Oise, que nous avons choisi de classer selon leur champ d’intervention, en retenant 
trois catégories principales : l’insertion, le sanitaire et social et la veille sociale. Chaque dis-
positif fait l’objet d’une fiche dédiée, présentant de manière synthétique ses missions, son 
périmètre d’intervention, son fonctionnement, son équipe, ses horaires et ses modalités 
d’orientation.
Ce guide, conçu comme un outil pratique, s’adresse à l’ensemble des professionnels du sec-
teur Accueil-Hébergement-Insertion (AHI), ainsi qu’à tous les partenaires institutionnels  
et associatifs. Il vise à faciliter l’orientation des publics, à soutenir les professionnels dans 
leur travail quotidien et à renforcer les coopérations entre acteurs.
Nous remercions chaleureusement l’ensemble des dispositifs qui ont contribué à ce travail, 
en partageant leurs pratiques et en s’inscrivant dans une dynamique collective.

Ce livret est entre vos mains : à vous de le faire vivre, de le diffuser, de l’enrichir… et surtout, 
de continuer à aller-vers, ensemble.

Pour les équipes du SIAO qui ont contribué à la CTS et à l’élaboration de ce livret,
Véronique PELISSIER

Directrice du SIAO 95

https://siao.esperer-95.org/2025/09/12/coordination-territoriale-semestrielle-une-exploration-de-laller-vers/
https://siao.esperer-95.org/2025/09/12/coordination-territoriale-semestrielle-une-exploration-de-laller-vers/
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DESCRIPTION 

Le format de dispositif le plus commun dans la veille sociale est la maraude. Cependant, les ma-
raudes n’ont pas toutes les mêmes missions. Les maraudes mixtes proposent des denrées alimen-
taires, un lien social, ainsi qu’une orientation vers une service social fixe pour les personnes qui en 
expriment la demande. Des maraudes spécifiques dans leurs missions ou le public suivi existent 
également. A titre d’exemple, AIDES porte une maraude de réduction des risques sur les questions 
d’addiction et de sexualité. La veille sociale est à la fois le premier et le dernier maillon de l’accompa-
gnement social. En effet, il peut être confronté à un public nouvellement à la rue qu’il va orienter et 
tenter de faire sortir la personne de cette situation. Mais ils ont également un public dont les recours 
administratifs ou sociaux ont été épuisés et qui n’a d’autres solutions que de vivre à la rue. Enfin des 
maraudes vont se distinguer par l’investissement d’un territoire spécifique. C’est notamment le cas 
de la maraude de l’Aéroport de Paris portée par la Croix-Rouge française. 

PUBLICS CIBLES 

Toute personne sans domicile fixe rencontrée par les équipes de maraudes. Également sur signale-
ment entre partenaires. 

RÉPARTITION TERRITORIALE DES DISPOSITIFS 

Dispositifs intervenant sur l’ensemble du Val-d’Oise :
• Maraude Campement de la Croix-Rouge française
• Equipe Mobile Campement Illicite (EMCI) d’ESPÉRER 95
• Service d’Urgence Sociale «SAMU social» de la Croix-

Rouge française
• Maraudes 95 des Restaurants du Coeur
• PASH 95 d’ESPÉRER 95
• Cellule Mobile 115 du SIAO 95

Equipe Mobile Charles de Gaulle de la Croix-Rouge française

Maraude d’Intervention Sociale et Educative (MISE) 
d’ESPÉRER 95
Maraude de la Protection Civile du Val-d’Oise

Tiers-Lieux Alimentaires (TLA) d’ESPÉRER 95

UNITED
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19 boulevard Charles Bouticourt • 95300 Pontoise
07 85 58 47 16 • maraude@esperer-95.org

CONTACT DU DISPOSITIF
Kévin LE FUR • 06 76 41 89 41 • kevin.lefur@esperer-95.org

Maraude 
d’Intervention Sociale 
et Educative (MISE)

2 travailleurs sociaux maraudeurs
1 chef de service

ÉQUIPE
•	 Hommes et femmes seul(e)s 

en situation d’errance 
•	 Familles avec ou sans enfant

PUBLIC

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Par téléphone ou mail Du mardi au vendredi + en alternance 

lundi ou samedi : 
9h00-17h00 ou 11h00-19h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Communautés d’agglomération de 
Cergy-Pontoise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

RÉSEAU 
PARTENARIAL
•	 CACP, CCAS et SSD, PASS de Pontoise, Addiction France 

et équipe mobile Aurore en psychologie
•	 Acteurs de la veille sociale du territoire (accueils de 

jour/nuit, maraudes CRF et Restos du Coeur, etc.)

Maraude
sociale

MISSIONS
La Maraude d’Intervention Sociale et Éducative (MISE) sillonne l’espace public afin d’entrer en contact avec des per-
sonnes en situation d’errance et de marginalité. Le binôme de maraudeurs a pour mission d’établir un diagnostic social 
des situations et de mettre en place un accompagnement social en lien étroit avec les partenaires 
sociaux, médico-sociaux et sanitaires du territoire (CCAS, SSD, hôpitaux, Accueils de jour, 
ESI, associations spécifiques).

Les maraudeurs interviennent de façon inconditionnelle mais le public cible reste 
les personnes les plus marginalisées cumulant différentes difficultés.

Bien ancrée dans le territoire, la MISE coordonne les différentes interventions 
autour d’une même personne et active les leviers nécessaires à la levée de 
certaines difficultés.

7
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25 rue de Piscop • 95350 Saint-Brice-sous-Forêt
07 77 69 07 06

Equipe Mobile 
Charles de Gaulle

Maraude
sociale

• 6 techniciens d’intervention d’ur-
gence sociale

• 1 assistante sociale
• 1 responsable d’équipe mobile

ÉQUIPE• Personnes sans domicile fixe
• Voyageurs se retrouvant sur le ter-

ritoire sans solution

PUBLIC

De 1 jour à plusieurs années

DURÉE DE PRISE
EN CHARGE

Aéroport de Paris-Charles de Gaulle

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

7 jours sur 7 : 7h30-23h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU PARTENARIAL
• CHU, Cèdre Bleu géré par France Horizon, SIAO, L’EPIDE, CCAS de différentes communes pour l’ouverture des droits
• Hôpital de Gonesse, Hôpital Robert Ballanger (Villepinte), PASS de Pontoise
• Vestiaire solidaire  Arnouville, Restos du Cœur, Emmaüs Connect
• Partenaires institutionnels et diplomatiques : Ambassades des États-Unis, du Cap-Vert et d’Australie. Samusocial de Pa-

ris, ARS 95, SIAO 95, Croix-Rouge Asile, Maison des Solidarités de Gonesse, Domiciliation Ézanville, Association Atenshi

MISSIONS
Les missions principales de la maraude consistent à :
• évaluer la situation de la personne et offrir une réponse immédiate aux besoins primaires (hygiène, santé…) dans la
mesure des moyens à disposition ;
• évaluer et faire le bilan de la situation sociale de la personne (accompagnement social, tutelle, droits sociaux…) ;
• identifier et déployer des solutions pérennes d’hébergement ;
• aider les personnes souhaitant bénéficier de l’aide au retour dans leur pays ;
• accompagner vers des structures d’hébergement ou vers les abris de nuit dans la limite de la
disponibilité des places proposées par les 115 des différents départements limitrophes ;
• amorcer un suivi social et/ou médical avec les usagers quand celui-ci n’existe pas ;
• orienter vers les services sociaux ou médicaux de référence ;
• initier un travail de cartographie et réaliser des entretiens auprès des per-
sonnes présentes de manière prolongée sur la plateforme, afin de mieux com-
prendre les facteurs qui motivent ou contraignent leur installation durable
au sein de l’aéroport.

CONTACTS DU DISPOSITIF
 Hussein DRIF  • 07 77 69 07 06 • hussein.drif@croix-rouge.fr

Julien MEREAUX  • 06 03 87 82 99 • julien.mereaux@croix-rouge.fr

8
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19 boulevard Charles Bouticourt • 95300 Pontoise
07 89 00 91 00 • equipemobile.campements@esperer-95.org

CONTACT DU DISPOSITIF
Kévin LE FUR • 06 76 41 89 41 • kevin.lefur@esperer-95.org

Equipe Mobile 
Campement Illicite
(EMCI)

MISSIONS
L’Equipe Mobile Campement Illicite (EMCI) intervient dans le cadre de la politique  
de résorption des bidonvilles. Le binôme de maraudeurs a pour mission de 
réaliser des diagnostics sociaux sur les campements illicites et bidonvilles 
du Val-d’Oise. Les diagnostics se font à la demande de la DDETS en amont 
d’une expulsion. L’objectif est de repérer les vulnérabilités, de proposer 
des mises à l’abri en lien avec le 115 et de réorienter les familles vers les 
partenaires adaptés. 

2 travailleurs sociaux maraudeurs

ÉQUIPE
Public vivant en bidonville ou 
campement illicite

PUBLIC

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Saisie uniquement par la DDETS Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

RÉSEAU PARTENARIAL
• Autres organismes intervenants sur les campements :

Croix-Rouge française, Ecole et Famille, Acina, Advog
• 115, CCAS, SSD, PMI, etc

Maraude
sociale
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25 rue de Piscop • 95350 Saint-Brice-sous-Forêt
06 01 84 82 86 

equipe-mobile.vsrc95@croix-rouge.fr

Maraude
Campement

MISSIONS
La Maraude Campement intervient auprès de familles vivant sur des terrains 
illicites ou des bidonvilles, afin de :
•	 recueillir leurs demandes et besoins ;
•	 les orienter vers les différents partenaires ;
•	 les aider dans leurs démarches administratives et médicales.

Équipe Maraude Campement compo-
sée de 2 personnes

ÉQUIPE
Public vivant en campement illicite

PUBLIC

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Les partenaires peuvent faire les  
signalements par mail ou téléphone

Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTIONRÉSEAU PARTENARIAL

La Croix-Rouge française • ESPÉRER 95 • École et Famille 
• Collectif Rom (Médecins du Monde, ASAV, ACINA, ISM 
Interprétariat, Solidarités international)

CONTACT DU DISPOSITIF
06 01 84 82 86 • equipe-mobile.vsrc95@croix-rouge.fr

Maraude
sociale

10
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MISSIONS
Le Samu social dispose d’une ou plusieurs équipes mobiles qui assurent une fonction de repérage, de contact, d’évaluation 
et d’orientation ou accompagnement, notamment, vis-à-vis des personnes ne formulant plus aucune demande.
Un SAMU SOCIAL rend plusieurs services complémentaires et articulés :
• enclencher un travail d’aller-vers des personnes par le biais de maraudes véhiculées et/ou éventuellement pédestres ;
• évaluer la situation dans laquelle se trouve la personne et ses besoins immédiats ;
• apporter des aides matérielles et du lien social ;
• proposer une mise à l’abri en relation avec le 115 ;
• le cas échéant, conduire les personnes vers le lieu d’hébergement ;
• établir un climat de confiance de façon à pouvoir orienter les personnes

vers les services susceptibles d’assurer un suivi et un accompagnement
sanitaire et social, notamment avec les personnes rencontrées régu-
lièrement.

7jours/7
SAMU social jour : 9h00-17h30 - SAMU social nuit : 17h45-2h00

JOURS/HORAIRES D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

RÉSEAU PARTENARIAL
EMPP • SSD du Val-d’Oise • 115 et SIAO 95 •  
hôpitaux • Restos du coeur •  Unités Locales de 
la Croix-Rouge française • Préfecture du Val-
d’Oise • Accueils de jour du Val-d’Oise • France 
Horizon • PASS du Val-d’Oise et Paris • ISM  
interpretariat • l’EPIDE • services de domiciliation 
• Missions locales • CPAM • CAF • ESSIP • EMSP •
CCAS • SIAO • Accueils de Jour

CONTACT DU DISPOSITIF
Sanaa KASSID • 06 14 37 99 76 • sanaa.kassid@croix-rouge.fr

Équipe de jour : 3 techniciens d’intervention 
d’urgence (possibilité d’une équipe supplé-
mentaire en cas de Plan «canicule»)
Équipe de nuit : 2 équipes de 2 techniciens 
d’intervention d’urgence et une régulation 
fixe (3e équipe du 1/11 au 31/03 et possibilité 
d’une équipe supplémentaire en cas de Plan 
«grand froid»)

ÉQUIPE
Personnes en situation d’errance

PUBLIC

Aucune limite de prise en charge

DURÉE DE PRISE
EN CHARGE

25 rue de Piscop • 95350 Saint-Brice-sous-Forêt
06 14 37 99 25 76

Aide
alimentaire

Maraude
sociale

11
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12, rue de la Bastide • Bâtiment C - 1er étage 
95800 Cergy-Saint-Christophe

07 83 38 45 32

Maraude

MISSIONS
La Protection Civile du Val-d’Oise organise des maraudes sociales et distributives, permettant 
d’apporter :
•	 aide et écoute psychologique (bénévoles formés) ;
•	 aide alimentaire d’urgence ;
•	 aide administrative occasionnelle ;
•	 possibilité de premiers secours (bénévoles formés PSE1 et PSE2).
•	 une réflexion en cours sur le développement de l’aide inter-associative 

et l’élargissement des missions sociales.

CONTACT DU DISPOSITIF
Maxime IDJAKIRENE • 06 99 80 31 73 • Site internet : val-doise.protection-civile.org/

Maraude
sociale

Bénévoles formés :
•	 Accueil et Prise en Charge des  

Personnes en Situations Précaires 
(APCPSP)

•	 Aide et écoute psychologique  
(Niveau 1 et/ou 2) 

ÉQUIPEPublic en précarité et grande  
précarité, dont familles, parents 
isolés, étudiants et jeunes actifs.

PUBLIC

Courte et régulière

DURÉE DE PRISE
EN CHARGE

1212

Aide
alimentaire

Tous les mercredis et vendredis :
20h00 - 01h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

TERRITOIRE D’INTERVENTION
Communautés d’agglomération de Cergy-Pontoise et de Val Parisis (et communes limitrophes)

MODALITÉS
D’ORIENTATION
La ligne téléphonique dédiée permet 
de recueillir les besoins d’urgences
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17 rue des Chataîgniers
95150 Taverny

CONTACTS DU DISPOSITIF
Carole VIVARGENT • 06 80 33 58 03 • carole.vivargent@restosducoeur.org

Marie-Françoise BAUDRY • 06 79 39 92 74 • marie-francoise.baudry@restosducoeur.org

Maraudes 95
Aide

alimentaire

5 bénévoles hommes et femmes 
dont un.e responsable de tournée 
et un.e conducteur/trice

ÉQUIPEToute personne sans domicile fixe

PUBLIC

Sans limite

DURÉE DE PRISE
EN CHARGE

MISSIONS
La règle des 3 Tiers des Restos du Cœur s’applique : 1/3 accueil, 1/3 besoins primaires, 1/3 accompagnement.
•	 Un accueil inconditionnel, chaleureux et sans contrepartie dans un temps entièrement 

consacré aux personnes qui se présentent, sans sélection et dans toutes leurs dimen-
sions ;

•	 Une aide alimentaire sous la forme de repas chauds à consommer sur place,  
de colis de denrées à conserver, de produits textiles de lutte contre le froid, 
de produits d’hygiène ;

•	 Un accompagnement et une orientation, dans un respect total de confi-
dentialité avec la personne rencontrée qui le sollicite, vers les structures 
spécialisées et adaptées des acteurs de veille sociale.

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Signalements des acteurs de la Veille 
Sociale par téléphone, courriel, etc.

RÉSEAU PARTENARIAL
ESPÉRER 95 (SIAO via le 115) • Croix-Rouge française • 
CCAS • SSD

Du lundi au vendredi : à partir de 18h30  
7 maraudes hebdomadaires dans le dé-
partement

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ Val-d’Oise, selon les itinéraires 

connus des personnes rencontrées 
et des acteurs de la veille sociale.

Téléchargez les itinéraire des 
maraudes, en cliquant ici.

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

1313

Maraude
sociale

https://siao.esperer-95.org/wp-content/uploads/2025/09/RESTOS-95-Itineraires-maraude-au-06-2025.xlsx
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2 chemin Dupuis Vert • 95000 Cergy
06 12 24 16 98

contact@asso-united.fr • maraudes@asso-united.fr 

UNITED

CONTACTS DU DISPOSITIF
Marwa HOUSSEINI • 06 16 36 44 28 • marwahousseini@asso-united.fr

Leslie BRASSAC • 06 12 24 16 98 • contact@asso-united.fr

Personnes sans-abri (en rue ou en 
hôtel social), familles en situation 
de précarité, jeunes en difficulté 
ou isolés, enfants et familles hé-
bergés à l’hôtel, personnes mi-
grantes ou en grande exclusion

PUBLIC

Pas de durée

DURÉE DE PRISE
EN CHARGE

1414

Aide
alimentaire

MISSIONS
L’association United œuvre pour un monde plus solidaire à travers trois axes principaux : 
aide aux démunis, réinsertion sociale et sensibilisation. 
Parmi ses différentes actions, elle organise :
• maraudes hebdomadaires à Cergy-Pontoise et Argenteuil pour distribuer

des repas chauds, des vêtements et des produits d’hygiène aux sans-
abris.

• distribution de colis alimentaires aux familles logées dans des hôtels
sociaux.

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Orientation par mail ou via les ré-
seaux sociaux (demandes traitées 
rapidement, sans conditions de do-
miciliation). Au besoin, un échange 
téléphonique peut être organisé

RÉSEAU PARTENARIAL
CCAS de Cergy • travailleurs sociaux et structures d’héber-
gement d’urgence du Val-d’Oise • bailleurs sociaux (Re-
sidis , Adoma ...) • collectivités locales (mairies, conseils 
départementaux) • entreprises partenaires pour les dons 
alimentaires, logistiques ou en nature

Maraude à Cergy-Pontoise : les samedis de 15h00 à 18h00
Maraude à Argenteuil : les dimanches de 15h45 à 18h00
Distribution de colis alimentaires (Cergy-Pontoise, Vau-
réal, ...) : les samedis à partir de 11h30 

Retrouvez l’actualité, les projets et les contacts de  
l’association, en cliquant ici. 

JOURS/HORAIRES 
D’ACTIVITÉ

Communauté d’agglomération de 
Cergy-Pontoise et Argenteuil

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

https://padlet.com/united/quoi-de-neuf-chez-united-408j44oi97l60tra
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19 boulevard Charles Bouticourt • 95300 Pontoise
07 85 16 34 75 • tierslieux.alimentaires@esperer-95.org

CONTACTS DU DISPOSITIF
Kévin LE FUR • 06 76 41 89 41 • kevin.lefur@esperer-95.org

Laurence LIARD • 07 85 16 34 75 • tierslieux.alimentaires@esperer-95.org

Tiers-Lieux 
Alimentaires
(TLA)

1 TISF salariée et 6 bénévoles 
(3 équipes)

ÉQUIPE
Familles hébergées en hôtel so-
cial par le 115

PUBLIC

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Envoi d’une fiche navette par mail 
par le travailleur social Jeudi et vendredi

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Hôtels sociaux de Mériel, Méry-sur-Oise, Montigny-les-Cormeilles, 
Franconville, Ermont, Argenteuil, Bezon, Cergy, Pontoise, St-Ouen-
l’Aumône, Herblay et Pierrelaye. 
Les familles hébergées sur l’Est du Val-d’Oise ont la possibilité de 
venir jusqu’à Pontoise pour récupérer leur panier et cuisiner.

TERRITOIRE D’INTERVENTIONRÉSEAU PARTENARIAL
•	 115
•	 Réorientation vers les suivis sociaux de sec-

teur : CCAS, SSD, PMI, etc.

Aide
alimentaire

MISSIONS
Les Tiers-Lieux Alimentaires d’ESPÉRER 95 sont des dispositifs à destination des familles en errance ou hébergées 
en hôtel social sur le Val-d’Oise. L’objectif est de leur permettre d’accéder à une alimentation saine et 
équilibrée malgré la précarité qu’elles rencontrent.

En complémentarité de la cuisine du Pélican de Pontoise, le TLA itinérant se déplace sur les 
hôtels sociaux du département afin de distribuer des « paniers alimentation durable » 
aux personnes prises en charge par le 115 (une contribution de 1€ est demandée aux 
personnes bénéficiant de ressources). Les paniers sont composés de produits locaux 
et de saison. S’agissant de produits bruts non transformés, les hôtels ciblés sont 
équipés de cuisine.

15
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Siège administratif : 
Parc d’activité VALAD • 9 chaussée Jules César 

Bâtiment 3 • 1er étage • 95520 Osny
01 79 42 24 51

Cellule Mobile
115

CONTACTS DU DISPOSITIF
Aurélie MONEME-STERN • Katty MUHEL • 01 79 42 24 51

1616

Évaluation 
Public Hôtel

MISSIONS
La Cellule Mobile 115 est un dispositif d’évaluation sociale destiné aux ménages mis à l’abri par la Plateforme téléphonique 
115 du Val-d’Oise. Cette équipe d’aller-vers intervient directement sur les lieux de vie des personnes, afin de :
• garantir leur information et compréhension de leurs droits et des modalités de leur prise en charge ;
• faciliter leur accès à un dispositif d’hébergement/logement et/ou un accompagnement social.

L’action de la Cellule Mobile 115 s’articule autour de 4 missions :
• évaluation du ménage et préconisation du dispositif d’hébergement/logement adapté ;
• création ou mise à jour de la demande d’insertion SI-SIAO ;
• mise en lien avec le référent social ou orientation vers les dispositifs de droit commun ;
• maillage et coopération partenariale.

N’ayant pas vocation à se substituer au référent social, elle intervient pour évaluer la 
situation du ménage et l’orienter vers les services de droit commun adapté. À la fin 
de la prise en charge «Initiale» 115, un relais vers les organismes adaptés (PASH 95, 
SSD et CCAS) permet d’assurer la poursuite du suivi social.

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

RÉSEAU PARTENARIAL
Plateforme téléphonique 115 • DDETS 
PASH 95 • SSD • CCAS 
EMSP • ASSIA 

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Uniquement saisie par le 115 Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Ménages bénéficiant d’une prise 
en charge «Initiale» 115

PUBLIC

1 mois

DURÉE DE PRISE
EN CHARGE

• 1 coordinatrice
• 4 travailleurs sociaux

ÉQUIPE
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Parc d’Activité VALAD • 9 chaussée Jules César 
Bâtiment 3 • 1er étage • 95520 Osny
01 34 43 48 70

CONTACTS DU DISPOSITIF
Eva MASSON • 07 88 68 82 37 • eva.masson@esperer-95.org

Aurore FROMONT • 07 85 95 54 78 • aurore.fromont@esperer-95.org

Plateforme 
d’Accompagnement
Social à l’Hôtel (PASH 95)

TS • 4 coordinatrices • 1 chargé 
de reporting • 1 juriste • 1 CIP •  
1 psychologue

ÉQUIPE
Ménages stabilisés en long séjour 
à l’hôtel par les 115 franciliens 
dans le Val-d’Oise. 

PUBLIC

Suivi 
Public Hôtel

MISSIONS
La PASH assure un suivi social de proximité auprès des ménages mis à l’abri à l’hôtel par le 115, en se déplaçant directement 
dans les hôtels pour les rencontrer. Ses missions consistent à évaluer les situations selon une procédure établie, à identifier 
les besoins et projets des ménages rencontrés, notamment en matière d’accès au logement, et à conduire un accompa-
gnement « vers » celui-ci. La PASH élabore des préconisations adaptées aux situations rencontrées, 
oriente vers des solutions réalistes d’accès au logement ou à l’hébergement. Lorsqu’il n’y a 
pas de référent social de secteur, elle assure la création ou la mise à jour des demandes 
d’hébergement/logement via le SI-SIAO. Elle informe les ménages sur la vie en hôtel, 
facilite leur mise en relation avec un référent social de droit commun et mobilise un 
réseau partenarial (SIAO, plateforme Delta, ASE, santé, etc.) pour répondre aux be-
soins identifiés. Enfin, elle demande la labellisation SYPLO pour les ménages prêts à 
intégrer un logement autonome, afin de favoriser leur sortie du dispositif hôtelier. .
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Du lundi au vendredi : 9h00 - 17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

TERRITOIRE D’INTERVENTION
Ensemble du Val-d’Oise

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Sur sollicitation exclusive du 115





Référentiel 2025 des dispositifs d’aller-vers du Val-d’Oise - SIAO 95 19

Sanitaire 
et Social

Les 
dispositifs
d’aller-vers 

du 
Val-d’Oise
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SOINS 

DESCRIPTION 

Différentes équipes mobiles interviennent afin de prendre en charge les publics en situation de pré-
carité selon le type de soins nécessaires. Ces équipes favorisent l’interconnaissance et la coopération 
entre le champ social et médical. Elles travaillent en vue d’éviter les ruptures dans le parcours de soin 
des publics accompagnées, notamment via l’ouverture des droits à la santé et l’orientation vers des 
structures de droit commun. 

PUBLICS CIBLES 

Personnes vivant à la rue, hébergées dans des structures de l’AHI éloignées des dispositifs de santé 
de droit commun. 

PÉRINATALITÉ 

DESCRIPTION 

Les équipes mobiles dédiées à la thématique de la périnatalité effectue une évaluation du ménage 
en demande, propose un accompagnement à la parentalité, ainsi qu’un travail thérapeutique sur le 
lien parents-enfants. Ils ont également pour mission d’orienter le public rencontré vers les services 
de droit commun quand cela est possible et adapté. Ces équipes peuvent également constituer un 
soutien pour les professionnels. 

PUBLICS CIBLES 

Le public diffère selon les équipes mobiles. Certaines équipes interviennent lors de la grossesse et 
jusqu’au six mois du nourrisson. D’autres interviennent jusqu’au 3 ans de l’enfant. 

SANTÉ MENTALE  

DESCRIPTION 

Grande Cause nationale du gouvernement pour l’année 2025, la santé mentale connait un dévelop-
pement récent notable, bien qu’imparfait. L’aller-vers est l’un des leviers pour développer la prise 
en charge des publics concernés par une problématique de santé mentale. Cela répond à un besoin 
important et croissant de prise en charge des publics ayant des problématiques de santé mentale. 
Au-delà de la prise en charge sur la dimension psychologique, les équipes mobiles psy jouent un 
rôle de soutien et de conseil auprès des professionnels dans la prise en charge d’un public souffrant 
de troubles psychologiques. Enfin, elles participent à la coordination entre le secteur de l’AHI et les 
établissements psychiatriques du secteur. 

PUBLICS CIBLES 

Public en situation de grande précarité hors du droit commun, relevant du secteur de l’Accueil-Hé-
bergement-Insertion (AHI), du Dispositif National d’Accueil (DNA) ou les personnes rencontrées par 
les acteurs de la veille sociale. 
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Dispositifs intervenant sur l’ensemble du Val-d’Oise :
•	 Équipe Mobile Santé Précarité (EMSP) d’ESPÉRER 95
•	 Equipe Spécialisée de Soins Infirmiers Précarité (ESSIP) 

de la Fondation Léonie Chaptal
•	 CAARUD du Val-d’Oise de Aides
•	 Équipe Mobile de Psychologues en consultation avan-

cée (EMP 95) d’Aurore
•	 Équipe Mobile Lits Halte Soins Santé Périnatalité 78/95 

(LHSS Périnatalité) de L’élan retrouvé
•	 Équipe Mobile Santé Précarité Périnatalité (EMSPP) 

d’ESPÉRER 95
•	 Bus départemental PMI du Département du Val-d’Oise

Équipe Mobile Santé Précarité (EMSP) de la Croix-Rouge 
française
Équipe Mobile Santé Précarité (EMSP) d’Oppelia Rivage

Appartements de coordination thérapeutique hors-les-murs 
(ACT hors-les-murs) d’Aurore

Unité d’Accompagnement Parents-Bébé (UAPB)  du Centre 
Hospitalier de Gonesse

Équipe Mobile Psychiatrie Précarité EMIL de l’Hôpital NOVO

RÉPARTITION TERRITORIALE DES DISPOSITIFS 
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25 rue de Piscop • 95350  Saint-Brice-sous-Forêt
06 24 42 36 50

emsp.pole-exclusion95@croix-rouge.fr

Équipe Mobile
Santé Précarité

(EMSP)

CONTACTS DU DISPOSITIF
Caroline FERRARO • 06 24 42 36 50 • caroline.ferraro@croix-rouge.fr

Assia BOUAZIZI • 06 46 10 43 69 • assia.bouazizi@croix-rouge.fr
2222

Sanitaire 
et Social

Personne en rue

PUBLIC

2 mois renouvelables 1 fois

DURÉE DE PRISE
EN CHARGE

• 1 éducatrice spécialisée
• 1 médiatrice en santé
• 1 infirmière
• 1 psychologue

ÉQUIPE

MISSIONS
L’E.M.S.P de la Croix-Rouge française accompagne et oriente les personnes en 
errance, ne bénéficiant pas ou plus de suivi vers un parcours de soins adapté.
Sa mission consiste à les rattacher à un service sanitaire, social et/ou psycholo-
gique.

Val-d’Oise Ouest et Centre : 
Argenteuil • Bezons • Herblay • La Frette-sur-Seine 
• Montigny-lès-Cormeilles • Franconville • Sannois •
Ermont • Eaubonne • Le Plessis-Bouchard • St-Leu-la-
Forêt • Cormeilles-en-Parisis • Taverny • Beauchamp •
Pierrelaye • Bessancourt • Frépillon • Éragny • Neuville-
sur-Oise • St-Ouen-l’Aumône • Pontoise • Cergy • Jouy-
le-Moutier • Vauréal

TERRITOIRE 
D’INTERVENTION

RÉSEAU PARTENARIAL
Croix-Rouge française • CCAS • SSD • Mairies • Restos du 
Cœur • Hôpitaux • 115 • ESPÉRER 95 • PASS • Préfecture 
• EMPP • CPAM • ESSIP • SIAO • ADJ • ARS IDF • DAC 95

Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

MODALITÉS D’ORIENTATION
• Via l’envoi d’une fiche d’orientation sur l’adresse mail du service
• Une commission hebdomadaire statue sur les différentes orientations (avec une pré-évaluation en amont, le cas

échéant)
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18 avenue du 8 Mai 1945 • 95200 Sarcelles
01 39 93 66 67
emsp-rivage@oppelia.fr

Équipe Mobile
Santé Précarité
(EMSP)

Sanitaire 
et Social
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MISSIONS
L’E.M.S.P Oppelia Rivage a pour missions de :
• mettre en place un accompagnement médico-social temporaire (2 mois renouvelables) ;
• éviter les ruptures de prise en charge ou en limiter les conséquences, et faciliter la

continuité des parcours de soins (évaluation médicale, ouverture de droits, orienta-
tion vers les structures adaptées…) ;

• agir en complémentarité et en coopération avec l’offre de soins et l’offre
sociale existante ;

• favoriser la médiation en santé pour les situations complexes.

2 mois renouvelables

DURÉE DE PRISE
EN CHARGE

1 cheffe de service • 1 infirmière  
1 assistante sociale • 1 travailleur socialPersonnes en situation de grande 

précarité, isolées et éloignées des 
dispositifs de santé et de droit com-
mun.
! L’accord de la personne est
indispensable avant toute interven-
tion de l’équipe.

PUBLIC

CONTACT DU DISPOSITIF
01 39 93 66 67 • emsp-rivage@oppelia.fr

Du lundi au vendredi : 9h30-18h30
(fermé le mercredi après-midi)

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Via l’envoi d’une fiche de signale-
ment sur l’adresse mail du service :  
emsp-rivage@oppelia.fr

MODALITÉS
D’ORIENTATION

TERRITOIRE
D’INTERVENTION
Est du Val-d’Oise :

Arnouville, Bonneuil en France, 
Bouqueval, Domont, Ecouen, Ezan-
ville, Fontenay en Parisis, Fosses, 
Garges les Gonesse, Gonesse,  
Goussainville, Groslay, Le Mesnil 
Aubry, Le Plessis Gassot, Le Thil-
lay, Louvres, Montmorency, Piscop,  
Puiseux en France, Sarcelles, St Brice 
sous Forêt, Survilliers, Villiers le Bel.

RÉSEAU PARTENARIAL
ARS IDF • CCAS • PASS • CAF • Csapa Oppelia Rivage • CMP • CMS • Croix-Rouge française • ESPÉRER 95 • GEM • Gendar-
meries et Polices municipales • Mairies • Maisons de santé • Pharmacies • Hôpitaux • PRECAPP • Residences sociales • etc.
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CONTACTS DU DISPOSITIF
Sylvie LORIDAN - 07 88 50 89 11 • Aisséta KONATE - 07 88 50 89 11

coordination.emsp@esperer-95.org

MISSIONS
L’EMSP d’ESPERER 95 assure une prise en charge médico-sociale globale, pluridisciplinaire, de durée adaptée et temporaire, 
des publics rencontrés. Son action repose sur une démarche « d’aller-vers », avec des interventions sur leur lieu de vie.

ACCOMPAGNEMENT MÉDICAL
Lors de la première intervention, un bilan infirmier est réalisé, servant de base à la formalisation du DIPC. Des objectifs de 
soins et/ou d’orientation vers un dispositif adapté sont fixés par la cadre de santé. 
L’équipe paramédicale peut : réaliser des soins de première urgence, dans l’attente d’une prise en charge par un dispositif 
de droit commun • dispenser les soins sous prescription médicale • orienter et accompagner vers les dispositifs de soins • 
coordonner le parcours de soin • participer à l’éducation à la santé et/ou thérapeutique
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
L’accompagnement social, confié au référent social (PASH 95, travailleur social référent de la structure d’hébergement, 
CCAS, SSD), vise à permettre l’information, l’orientation et l’accès aux droits de la personne accompagnée.

Personnes :
•	 mises à l’abri dans les hôtels sociaux du 

Val-d’Oise par les SIAO franciliens ;
•	 hébergées sur les places d’hébergement 

/ logement adapté régulées par le SIAO : 
CHU • CHRS • ALTHO • HUAS • MR • RS

PUBLIC

2 mois renouvelables

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 cadre de santé (H/F) 
•	 1 infirmier coordinateur (H/F)  
•	 1 aide soignant (H/F)

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Qui peut saisir L’EMSP ?
La PASH 95 • Les organismes gestionnaires de places d’hé-
bergement/logement adapté du Val-d’Oise (uniquement 
sur signalement au SIAO 95) • Le 115 pour les demandes 
d’intervention en urgence • L’Agence Régionale de Santé

Formulaire de demande en ligne :
https://esperer-95.org/equipe-mobile-sante-precarite/

RÉSEAU PARTENARIAL
Côté sanitaire/médical : médecins associés par le biais de conventions • partenaires spécialistes des addictions (CSAPA 
DUNE, ANPAA), de la périnatalité ou associés à des problématiques de santé • ARS IDF • hôpitaux • médecine de ville
Côté social : SSD • PASH 95 • CCAS • acteurs de la veille sociale • SIAO 95 • référents sociaux

Du lundi au vendredi : 9h00-20h00 

JOURS/HORAIRES 
D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise 

TERRITOIRE  
D’INTERVENTION

9 chaussée Jules César • 95520 Osny
37 rue Gustave Eiffel  • 95190 Goussainville 

07 88 50 89 11

Équipe Mobile
Santé Précarité

(EMSP)

Sanitaire  
et Social

24
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19 rue Jean Lurçat • 95200 Sarcelles
01 39 94 31 47
essip@fondation-chaptal.fr

Équipe Spécialisée de 
Soins Infirmiers Précarité 
(ESSIP)

Sanitaire  
et Social

25

MISSIONS
L’ESSIP intervient auprès des personnes en situation de grande précarité ou très démunies, avec pour missions de les :
• Soigner et accompagner au quotidien • Coordonner leurs parcours de soins • Prévenir les problématiques de santé •
Accompagner dans leurs démarches sociales
Pour cela, l’équipe pluridisciplinaire travaille en synergie pour offrir une prise en charge globale 
et adaptée et dispense :
•	 soins infirmiers : pansements, administration d’insuline, vaccins, perfusions, son-

dages et autres actes techniques réalisés directement sur le lieu de vie ;
•	 soins d’hygiène : accompagnement pour les soins d’hygiène et de confort, 

respectant l’autonomie de la personne sur son lieu de vie ;
•	 suivi psycho social : possibilité d’accompagnement et de suivi psycholo-

gique et social adapté aux besoins spécifiques de chaque personne.

Personnes dont la situation nécessite des 
soins infirmiers, aides soignants et/ou un 
accompagnement relationnel, ayant une 
prescription médicale avec durée de prise en 
charge définie (possibilité de prolongation) 
et vivant :
•	 à la rue ou en campements
•	 en hébergement d’urgence ou relevant 

du droit d’asile
•	 en FTM ou résidences sociales
•	 toute autre condition de vie ou problé-

matique de santé publique précaire jus-
tifiant une stratégie d’aller-vers sanitaire 
selon l’ARS

PUBLIC

Selon le besoin

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 4 aides soignants
•	 2 infirmiers
•	 2 médiatrices en santé
•	 1 psychologue
•	 1 infirmière coordinatrice

ÉQUIPE

RÉSEAU PARTENARIAL
DAC 95 Est • SIAO • ESPERER 95 • Croix-Rouge française 
• ARS IDF • Département du Val-d’Oise • CCAS • C.H. Go-
nesse • Oppelia • Association Aurore • Adef • etc. Du lundi au dimanche : 8h00-19h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Sur demande des partenaires et ac-
teurs du médico-social et sanitaire

Ensemble du Val-d’Oise, priorité à 
l’Est

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

CONTACT DU DISPOSITIF
Marie POTEZ • 01 39 94 31 47 • m.potez@fondation-chaptal.fr
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122 avenue Jean Jaurès • 95100 Argenteuil  
01 39 80 34 34

argenteuil@aides.org

CAARUD 
du Val-d’Oise

Sanitaire  
et Social

MISSIONS
L’équipe mobile du CAARUD du Val-d’Oise intervient en maraude à la rencontre des personnes 
toxicomanes dans le département (zone à risque, squatt...). Elle mène différentes actions 
de réduction des risques liés aux drogues et à la sexualité :
•	 lien social ;
•	 information et échanges ;
•	 distribution de matériel stérile et de préservatifs ;
•	 TRODs VIH, syphilis, hépatite B et C ;
•	 accompagnement pour l’accès aux droits (santé et droits sociaux) ;
•	 plaidoyer.

Personnes usagères de drogues , en situation 
de précarité

PUBLIC

En fonction de la personne

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 4 accompagnateurs-rices 
communautaire en santé

•	 1 coordinateur

ÉQUIPE

CONTACT DU DISPOSITIF
Raphaël BOYER • 06 29 82 53 03 • rboyer@aides.org
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Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Sur signalement (mail ou téléphone) Les mardis et jeudis : 9h30-17h30

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Acteurs médico-sociaux du Val-d’Oise

RÉSEAU
PARTENARIAL
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82 avenue du général Leclerc • 95480 Pierrelaye
06 23 06 65 80

Équipe Mobile 
de Psychologues en 
consultation avancée (EMP 95)

Sanitaire  
et Social

MISSIONS
L’équipe mobile de l’association Aurore a pour missions de :
•	 renforcer la prise en charge psychologique au travers d’interventions spécialisées afin 

d’améliorer le bien-être émotionnel et mental des personnes hébergées et accueillies ;
•	 être en soutien et force de proposition aux collègues de terrain à travers des ap-

ports cliniques ;
•	 favoriser la coordination interprofessionnelle pour une approche complète et 

coordonnée ;
•	 maximiser l’efficacité au niveau local en maillant avec les établissements  

psychiatriques du secteur.

Personnes prises en charge par les acteurs de :
•	 Veille sociale
•	 AHI
•	 DNA 

PUBLIC

12 ETP psychologues cliniciens

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Conventionnement de mise à dispo-
sition d’un salarié

Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

Opérateurs avec lesquels une convention a été établie

RÉSEAU
PARTENARIAL

CONTACT DU DISPOSITIF
AMART • 06 23 06 65 80 • as.amart@aurore.asso.fr
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12 chaussée Jules César • 95520 Osny
01 34 22 94 00

accueilosny@aurore.asso.fr

Appartements 
de coordination 

thérapeutique hors-les-murs 
(ACT hors-les-murs)

Sanitaire  
et Social

MISSIONS
Les ACT hors-les-murs interviennent auprès des personnes présentant une pathologie 
chronique somatique invalidante, en situation de précarité et d’isolement, et éloignées 
des circuits de soin. Ils ont pour missions de :
•	 proposer un accompagnement global et une coordination médico-psycho-so-

ciale ;
•	 mettre en relation avec les dispositifs existants pour faciliter la logique de 

parcours ;
•	 apporter soutien et conseil aux équipes sans professionnels de santé.

Personnes atteintes de maladies chroniques 
et en situation de précarité

PUBLIC

3 mois renouvelables, pour 2 ans maximum

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 secrétaire
•	 chef de service
•	 médecin coordinateur
•	 infirmières
•	 auxiliaires de vie
•	 travailleurs sociaux
•	 psychologues

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Via l’envoi du dossier d’admission
(à demander au secrétariat)

Du lundi au vendredi : 
9h00-13h00/14h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Principalement sur la Communauté d’agglomération de Cergy-Pontoise, Argenteuil, Sannois et  
Franconville

TERRITOIRE D’INTERVENTION

CONTACT DU DISPOSITIF
Chef de service • 06 33 06 69 50
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2 avenue du Maréchal Joffre • 78250 Meulan-en-Yvelines
01 78 73 22 56/07 82 77 76 36
equipemobile.lhss.perinat@elan-retrouve.org

Équipe mobile
Lits Halte Soins Santé 
Périnatalité 78/95
(LHSS Périnatilité)

Sanitaire  
et Social

MISSIONS
L’équipe mobile LHSS Périnatalité a pour missions de :
•	 aller à la rencontre des femmes enceintes ou avec nourrisson de moins de 6 mois sur leur lieu de vie ;
•	 réaliser le premier bilan pluridisciplinaire (social, psychologique et somatique/obstétrique) qui constitue un premier 

niveau d’accompagnement ;
•	 co-construire un accompagnement pluridisciplinaire personnalisé visant à faire reconnaître et valoir les droits des 

personnes accompagnées ;
•	 favoriser l’orientation des femmes enceintes ou avec nourrisson de moins de 6 mois, vers 

des établissements, services et professionnels  de droit commun adaptés ;
•	 rechercher des solutions médico-sociales ou sociales avec les autres intervenants 

dans la prise en charge et apporter un appui aux structures d’accompagnement ;
•	 réaliser des actions de préventions et d’informations à destination des per-

sonnes accueillies en structures (hébergements, accueils de jour, etc.) ;
•	 réaliser des actions de formations pour les équipes sociales ou médico-so-

ciales qui le solliciteraient ;
•	 participer aux actions de santé publique en coordination avec l’ARS.

Femmes enceintes et/ou avec nourris-
son de - 6 mois, avec une problématique 
de santé et en situation de précarité

PUBLIC

2 mois renouvelables

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 travailleur social
•	 1 psychologue
•	 1 IDE puéricultrice
•	 1 médecin (0,2 ETP) 
•	 1 psychologue coordinatrice (0,5 

ETP)

ÉQUIPE

Du lundi au vendredi : 9h00-17h00
Possibilité d’interventions week-end/soirée selon les besoins

JOURS/HORAIRES D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise et des Yvelines

TERRITOIRE D’INTERVENTION

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Via l’envoi du dossier d’admission, étudié lors de la 
commission d’admission hebdomadaire.

Téléchargez le dossier d’admission 

CONTACT DU DISPOSITIF
Sabrina VEZZOLI • 01 78 73 22 56 • sabrina.vezzoli@elan-retrouve.org
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https://www.elan-retrouve.org/wp-content/uploads/2024/09/P08.EN_.0613.Demande-daccompagnement-Perinat.pdf
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9 chaussée Jules César • 95520 Osny
37 rue Gustave Eiffel  • 95190 Goussainville 

07 88 50 89 11

Équipe Mobile Santé 
Précarité Périnatalité 

(EMSPP)

Sanitaire  
et Social

MISSIONS
L’EMSPP d’ESPERER 95 est spécialisée dans l’accompagnement des femmes enceintes, 
des jeunes mères et des enfants en bas âge.
L’équipe médicale et paramédicale propose et dispense des soins paramédicaux 
adaptés et participe au : 
•	 suivi de grossesse et post-partum ;
•	 suivi pédiatrique ;
•	 accompagnement à la parentalité.

Femmes enceintes et enfants de moins de  
6 ans :
•	 en situation de précarité ;
•	 hébergés, à la rue ou en campement 

sur le département du Val-d’Oise   

PUBLIC

2 mois renouvelables

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	1 cadre de santé (H/F)
•	1 sage-femme (H/F)
•	1 infirmier puériculteur (H/F)
•	1 éducateur jeunes enfants (H/F) 

ÉQUIPE

CONTACT DU DISPOSITIF
Sylvie LORIDAN • 07 88 50 89 11 • coordination.emsp@esperer-95.org

30

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Via le formulaire en ligne :
https://esperer-95.org/equipe-mo-
bile-sante-precarite/

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

Du lundi au vendredi : 9h00-20h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU 
PARTENARIAL
Acteurs du médico-social intervenant auprès des publics 
pris en charge par l’EMSPP : hôpital • médecine de ville • 
SSD • acteurs veille sociale • etc.

https://esperer-95.org/equipe-mobile-sante-precarite/
https://esperer-95.org/equipe-mobile-sante-precarite/
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Centre Hospitalier de Gonesse • Bâtiment Destors
2 boulevard du 19 mars 1962 • 95500 Gonesse
01 82 32 03 25 • uapb@ch-gonesse.fr

Unité d’Accompagnement 
Parents-Bébé 
(UAPB)

Sanitaire  
et Social

MISSIONS
L’UAPB et son équipe mobile psy-périnatale ont pour mission une prise en charge globale de la diade ou triade mère-bé-
bé, père-bébé, parents-bébé. Il est à la fois question d’un accompagnement à la parentalité et d’un travail thérapeutique  
autour des interractions précoces entre le bébé et son/ses référents.

INDICATIONS : trouble du lien précoce, distorsion du lien, carences affectives et psycho-sociales, trouble psychiatrique du 
parent stabilisé et suivi, dépression du post-partum, prématurité, procréation médicale assistée, désordes somatiques du 
bébé qui entraînent une difficulté dans la mise en place des interractions précoces, vécu traumatique

MODALITÉS D’ACCOMPAGNEMENT
•	 Consultations en binôme de professionnels avec la possibilité de moduler les consul-

tants selon les différents besoins de la diade ou triade parents-bébé ;
•	 Visite/consultations à domicile ;
•	 Groupes d’accueil ;
•	 Accompagnement vers les partenaires extérieurs (lieu de socialisation, 

crèches...) ;
•	 Orientation vers les lieux d’évaluations somatiques ou pédo-psychiatriques.

Enfants de 0 à 3 ans, orientés avant 
l’âge de 18 mois

PUBLIC

Jusqu’aux 3 ans de l’enfant et son en-
trée en scolarisation ou établissement 
adapté

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

Equipe pluridisciplinaire :
2 pédopsychiatres • 3 psychologues • 
3 psychomotriciennes • 1 infirmière 
coordinatrice • 1 éducatrice de Jeunes 
Enfants • 1 conseillère en Economie  
Sociale et Familiale • vacations d’1 os-
téopathe • vacations d’1 orthophoniste 
• 1 secrétaire • 1 cadre de santé

ÉQUIPE

Du lundi au vendredi : 9h00-16h30

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Les demandes peuvent être faites 
par les parents, les professionnels  
de santé et de la Petite Enfance ou de 
la  psychiatrie adulte.

MODALITÉS
D’ORIENTATION

TERRITOIRE
D’INTERVENTION
Est du Val-d’Oise :
Arnouville, Bonneuil en France, Bouque-
val, Châtenay en France, Chennevières lès 
Louvres, Écouen, Épiais lès Louvres, Ezan-
ville, Fontenay en Parisis, Fosses, Garges lès  
Gonesse, Gonesse, Goussainville, Le Mesnil 
Aubry, Le Plessis Gassot, Le Thillay, Louvres, 
Marly la Ville, Puiseux en France, Roissy en 
France, Saint Witz, Sarcelles, Survilliers, Vaud-
herland, Vémars, Villeron, Villiers le Bel
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Conseil départemental du Val-d’Oise
2 avenue du Parc • CS 20201 CERGY 

95032 Cergy-Pontoise Cedex
06 31 02 09 21

Bus départemental 
PMI

Sanitaire 

MISSIONS
Disposant des fonctionnalités d’un cabinet médical, le bus PMI du Département propose différents types de consultation 
ou d’accompagnement : 

•	 suivi médical des femmes enceintes ;
•	 suivi médical des bébés et enfants de moins de 6 ans ;
•	 conseils en diététique et hygiène de vie ;
•	 vaccinations ;
•	 soutien à l’allaitement ;
•	 contraception ;
•	 accompagnement dans la relation parent/enfant.

Le bus est entièrement équipé pour permettre cette offre de soin (table d’exa-
men gynécologique et pédiatrique, table à langer, pèse bébé, réfrigérateur 
pour les vaccins…).

Femmes enceintes et enfants de moins de  
6 ans

PUBLIC
•	 médecin
•	 sage-femme
•	 auxiliaire de puériculture

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Sur rendez-vous au 06 31 02 09 21 Du lundi au vendredi : 9h30-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Le BUS PMI circule dans une trentaine de communes, en particulier dans les communes rurales  
éloignées d’un centre PMI et celles à forte natalité (Argenteuil)

Téléchargez le calendrier de circulation mensuel du Bus avec la liste des villes desservies, en 
cliquant sur valdoise.fr/133-bus-departemental-pmi.htm

TERRITOIRE D’INTERVENTION

http://valdoise.fr/133-bus-departemental-pmi.htm
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Centre psychiatrique «Les oliviers» • route de Noisy
95260 Beaumont sur Oise
07 63 22 60 03 • emil.ghcpo@ght-novo.fr

Équipe Mobile
Psychiatrie Précarité
EMIL

Sanitaire 

MISSIONS
L’EMPP «EMIL» a pour missions de : 
•	 se tenir à disposition des structures sociales lors des sollicitations concernant des situations cliniques ;
•	 aider à l’orientation des personnes en tenant compte du territoire de vie en relation avec les 

équipes intra hospitalières et les CMP ;
•	 rester un acteur de soin suscitant la demande sans jamais l’imposer ;
•	 assurer une mission d’accompagnement des personnes ;
•	 favoriser l’accès aux soins et la prise en charge médico-sociale :

- repérer les troubles psychiques et évaluer les besoins ;
- proposer une orientation et un accompagnement ;
- développer la prévention.

•	 développer un travail de lien avec les secteurs psychiatriques et les institu-
tions sociales.

Personnes majeures démunies, en  
situation de grande précarité ou d’ex-
clusion sociale qui ne sont pas dans 
un circuit de droit commun ou qui  
présentent des difficultés dans l’accès 
aux soins.

PUBLIC

Aucune

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 psychiatre
•	 2 infirmiers 

ÉQUIPE

Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Demandes à transmettre par mail 

MODALITÉS
D’ORIENTATION

TERRITOIRE
D’INTERVENTION
•	 Communautés de Communes :

- Vexin Centre
- Sausseron Impressionnistes 
- Vallée de l’Oise et des Trois Forêts 
- Haut Val-d’Oise

•	 Communauté d’Agglomération de Cer-
gy-Pontoise

CONTACT DU DISPOSITIF
 Mr COLLIGNON • 06 31 34 51 39 • emil.ghcpo@ght-novo.fr
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Insertion

Les 
dispositifs
d’aller-vers 

du 
Val-d’Oise
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PRÉVENTION SPÉCIALISÉE  

DESCRIPTION 
La prévention spécialisée est l’une des formes historiques de l’aller-vers en travail social. Ces équipes 
sont habilitées à intervenir par un mandat du Conseil Départemental. Elles déploient leurs actions 
sur un territoire défini par ce mandat. 
Généralistes dans le champ de l’insertion, les équipes de prévention spécialisée visent l’insertion so-
ciale, professionnelle ou scolaire des personnes accompagnées. L’accompagnement social se fonde 
sur une libre adhésion du public. Elles se rendent visibles dans l’espace public, proposant des activi-
tés/ateliers à la fois individuel et collectif. 

PUBLICS CIBLES 
Les équipes de prévention spécialisée se caractérisent par l’accompagnement d’un public spécifique, 
en l’occurrence les jeunes entre 11 et 25 ans. 

ACCÈS AUX DROITS 

DESCRIPTION 
Par la tenue de permanences dans les zones blanches avec un itinéraire prédéfini, ces dispositifs 
visent à favoriser l’accès aux droits des personnes rencontrées et à initier un accompagnement des 
personnes en situation de rupture ou d’exclusion sociale par une orientation vers les services com-
pétents. Il y a l’idée “d’aller-vers pour ramener vers” les dispositifs de droit commun. Deux dispositifs 
existent sur le département : le bus France Services du département du Val d’Oise et le van info porté 
par le CIDFF et France Victimes 95. 

PUBLICS CIBLES 
Tout public éloigné des dispositifs de droit commun ou en situation de fracture électronique pour 
le bus France Services. Le van CIDFF/France Victimes 95 conseille et oriente (accompagnement ju-
ridique/soutien psychologique/etc.) les femmes victimes de violences conjugales et intrafamiliales, 
ainsi que les personnes proches des victimes souhaitant se renseigner. 

INSERTION PROFESSIONNELLE  

DESCRIPTION 
La dynamique actuelle de multiplication des équipes mobiles s’accompagne d’une diversification des 
champs d’actions de ces dispositifs. L’insertion professionnelle a récemment vu la création d’équipes 
mobiles portant un dispositif d’O2R (Offre de Repérage et de Remobilisation). Pour ces équipes, il 
s’agit de raccrocher les personnes éloignées de l’emploi dans le monde professionnel (emploi ou for-
mation professionnelle) à travers un accompagnement renforcé. Nous comptons 7 opérateurs O2R 
sur le département du Val-d’Oise. 

PUBLICS CIBLES 
Les publics cibles sont diversifiés et correspondent aux savoir-faire développés par les différents 
opérateurs au cours de leur histoire. Ainsi, certains dispositifs O2R ne s’adressent qu’aux personnes 
entre 16 et 25 ans, d’autres aux personnes souffrant de troubles psychiques ou de problématiques 
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Dispositifs intervenant sur l’ensemble du Val-d’Oise :
•	 Van Info Femmes (VIF) du CIDFF
•	 Accompagnement Vers et Dans le Logement (AVDL) de SOLIHA
•	 Accompagnement Vers et Dans le Logement (AVDL) de Freha
•	 Accompagnement Vers et Dans le Logement (AVDL) de ARS95
•	 Accompagnement Vers et Dans le Logement (AVDL)  d’ESPÉRER 95
•	 Accompagnement Vers et Dans le Logement (AVDL) de La Canopée
•	 Mission Scolarisation durable d’École et Famille
•	 Un projet pour se rétablir (O2R) de Linklusion
•	 Adelante (O2R) d’IMAJ
•	 Ensemble pour l’Emploi (O2R) de l’ARS95
•	 Offre de Repérage et de Remobilisation (O2R) d’ESPÉRER 95
•	 Parcours BOOST (O2R) du Moulin de Pont Ru

Bus départemental France Services du Département 
du Val-d’Oise
C mon parcours (O2R) de Convergences Emploi Cergy

O2R CACP Vexin d’Avec, La Sauvegarde et Le Moulin 
de Pont Ru

CEJ-JR Projets Jeunes Vexin d’Avec, La Sauvegarde et 
Le Moulin de Pont Ru

Services de prévention spécialisée de la Fondation 
OPEJ

Services de prévention spécialisée d’IMAJ

Service de prévention spécialisée ADPJ d’HEVEA

physiques, d’autres enfin sont généralistes. Le point commun de ces opérateurs est le fait qu’ils 
s’adressent à un public qui n’est pas inscrit à France Travail ou à la mission locale et qui ne bénéficie 
pas déjà d’un accompagnement social.

INSERTION PAR LE LOGEMENT   

DESCRIPTION 
Travail en vue de l’accès ou du maintien dans le logement pour les personnes ayant besoin d’un 
accompagnement. Cela passe par un accompagnement administratif et social pour toutes les pro-
blématiques liées au logement, et l’orientation vers les partenaires pertinents pour les questions 
non liées au logement. Les équipes aident les ménages lors de la constitution du dossier pour un 
logement, relogement ou un hébergement et mettent en œuvre des ateliers afin de lever les freins 
dans l’accès ou le maintien dans un logement. 

PUBLICS CIBLES 
Ménages reconnus prioritaire DALO / Ménages en situation de précarité ayant besoin d’un accompa-
gnement en vue de leur accès ou le maintien dans un logement.

RÉPARTITION TERRITORIALE DES DISPOSITIFS
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Bus départemental 
France Services

Accès 
aux droits

06 65 83 32 73 • 06 65 83 32 90 
busdepartemental95@gmail.com 

MISSIONS
Le Bus départemental France Services permet aux usagers d’accéder aux télé-services déployés par 11 organismes (bou-
quet France services) ainsi que leur accompagnement à l’utilisation de ces services. 

En complément des services inclus dans le socle France Services, le département propose aux valdoisiens l’accès aux télé-
services départementaux et une information sur les démarches auprès de ses services en matière de : 
•	 mobilité (cartes de transport Améthyste) ; 
•	 handicap (MDPH et aides aux personnes en situation de handicap) ;
•	 maintien à domicile et aides aux personnes âgées (Télé assistance et aide-ménagère aide 

sociale, APA à domicile, chèques séniors Val d’Oise, APA en établissement, APAE et Aide 
Sociale à l’Hébergement) ;

•	 protection maternelle et infantile (PMI) ;
•	 restauration scolaire (Rest’O collège) ;
•	 rénovation énergétique (Val d’Oise Rénov).

Le bus réalise des permanences sans rendez-vous du lundi au vendredi.

Demandeurs d’un accompagnement à  
l’utilisation des télé-services (97% peu 
d’autonomie numérique)

PUBLIC

2 médiateurs

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Orientation directe ou contact par 
mail ou téléphone (hors mercredi)

Permanences sans rendez-vous 
Du lundi au vendredi : 9h30-12h30 et 13h30-16h30 

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Beaumont sur Oise, Bray et Lu, Chaussy, Deuil la Barre, 
Herblay sur Seine, Montmorency, Saint Clair sur Epte,  
Saint Ouen l’Aumône, Vetheuil, Villiers le Bel

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

RÉSEAU PARTENARIAL
•	 Organismes partenaires Bouquet France Services
•	 Services et téléservices du Département du Val-d’Oise :  

Mobilité, Handicap, Maintien à domicile et aides aux 
personnes âgées, PMI, Restauration scolaire, Rénova-
tion énergétique
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Immeuble Ordinal • rue des Chauffours • 95000 Cergy
01 30 32 72 29

Van Info Femmes 
(VIF)

Prévention
Orientation

MISSIONS
Le Van Info Femmes est un dispositif itinérant d’écoute et d’information visant à faciliter l’accès aux droits, lutter contre les 
violences et sensibiliser à l’égalité femmes-hommes. Dans une démarche d’«aller-vers», il permet 
d’atteindre tous les publics, en particulier dans les zones rurales et QPV. 

Intervenant sur différents sites (marchés et supermarchés, forums, gares, universités, 
festivals, entreprises ...), le dispositif a pour missions de :
•	 sensibiliser les citoyen.ne.s sur l’égalité et les droits des femmes ;
•	 informer les femmes et, le cas échéant, les réorienter vers un dispositif adapté 

à leurs besoins : permanence CIDFF ou autre acteur local (services publics, 
collectivité territoriale, association partenaire ...). 

Tout public, les femmes en particulier 

PUBLIC Selon le site ou l’évènement :
•	 1 travailleur social
•	 1 juriste
•	 1 psychologue

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Contacter la coordinatrice du dispositif  

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

Où et quand interviendra le Van Info Femmes ? Cliquez ici

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU 
PARTENARIAL
Tous les partenaires de droit commun

CONTACT DU DISPOSITIF
Mélodie SIONNEAU • 01 30 32 72 29 • projets@fr-cidff-idf.com

https://www.infolocale.fr/associations/organisme-federation-regionale-des-centres-dinformation-sur-les-droits-des-femmes-et-des-familles-dile-de-france-fr-cidff-idf-544190
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SOLIHA Grand Paris • Pôle Accompagnement social par le logement  
rue des Chateaux Saint-Sylvère • Bâtiment G • 95000 Cergy 

contact.grandparis@soliha.fr

Accompagnement Vers
et Dans le Logement

(AVDL)

Insertion 
par le logement

MISSIONS
L’équipe sociale AVDL de SOLIHA Grand Paris intervient auprès de ménages en grandes difficultés pour leur permettre d’ac-
céder au logement et de s’y maintenir. Réalisées la plupart du temps en visite à domicile, ces mesures combinent :
•	 un diagnostic permettant d’identifier les besoins et les contraintes du ménage ; 
•	 un accompagnement social centré sur l’habitat, l’insertion dans le logement, la ville et le quartier, l’accom-

pagnement budgétaire, les démarches liées aux problématiques attenantes à l’entrée et au 
maintien dans un logement (dossiers pour la demande de logement, ouverture de droits, 
souscription des contrats d’énergie, d’assurance habitation, ...) ;

•	 un travail en partenariat étroit avec les acteurs du territoire.

SOLIHA Grand Paris intervient également dans le cadre de mesures AVDL-LHI (Lutte 
contre l’Habitat Indigne), auprès de ménages bénéficiant d’une procédure de sor-
tie d’insalubrité et rencontrant des difficultés dans leur nouveau lieu de vie (mise 
à l’abri en hébergement temporaire ou relogement). 

•	 Personnes dépourvues ou venant 
d’accéder à un logement social

•	 Ménages mis à l’abri/relogés dans 
le cadre d’une procédure de sortie 
d’insalubrité

PUBLIC

Selon la situation

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 coordinatrice sociale
•	 5,5 travailleuses sociales

ÉQUIPE

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

Du lundi au vendredi : 9h00-17h30

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU PARTENARIAL
Services sociaux départementaux et municipaux • Bailleurs sociaux • Action logement • Services relogement des com-
munes et de la DDETS • Associations • Services médico-sociaux • Aide alimentaire • Etc.

CONTACT DU DISPOSITIF
Stéphanie PACKERT  • 06.24.76.51.96 • stephanie.packert@soliha.fr

40
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34 Rue Emile Zola  • 95870 Bezons
06 07 35 33 93

Accompagnement Vers
et Dans le Logement
(AVDL)

Insertion 
par le logement

MISSIONS
Le dispositif AVDL vise à favoriser l’accès et le maintien dans le logement de ménages en grandes difficultés.
•	 Un diagnostic précis de la situation du ménage est d’abord réalisé afin de cerner les besoins et les contraintes du mé-

nage. Cette évaluation vise à identifier les freins liés à l’accès et au maintien dans un logement ou lors d’un processus 
de relogement. 

•	 Cette équipe accompagne les ménages sur l’ensemble des questions, démarches, problématiques attenantes à l’entrée 
et au maintien dans un logement. Cela concerne la constitution de dossiers pour la demande de 
logement, l’ouverture de droits, ainsi que pour l’installation dans le nouveau logement, 
notamment en ce qui concerne la souscription des contrats d’énergie, d’assurance 
habitation et autres démarches essentielles.

•	 Afin de favoiriser une insertion durable des personnes accompagnées dans leur 
logement, des conseils sont dispensés autour du «savoir louer» et du «savoir 
habiter», afin de favoriser une insertion durable dans le logement.

•	 Tout au long du processus, l’équipe s’appuie sur un tissu partenarial riche 
vers lequel le ménage peut être orienté par l’équipe en cas de besoin.

Ménages reconnus DALO ou 
avec des problématiques liées 
au logement

PUBLIC

Selon la situation

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

4 ETP

ÉQUIPE

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

Du lundi au vendredi : 8h30-20h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

CONTACT DU DISPOSITIF
Céline RICCIONI • 06 07 35 33 93 • c.riccioni@freha.asso.fr
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ARS95 • Service Accompagnement vers et dans le Logement 
19 avenue du Général de Gaulle • 95310 Saint-Ouen-l’Aumône 

06 70 86 16 73

Accompagnement Vers
et Dans le Logement

(AVDL)

Insertion 
par le logement

MISSIONS
Le dispositif AVDL vise à favoriser l’accès et le maintien dans le logement de ménages en grandes difficultés.
•	 Un diagnostic précis de la situation du ménage est d’abord réalisé afin de cerner les besoins et les contraintes du mé-

nage. Cette évaluation vise à identifier les freins liés à l’accès et au maintien dans un logement ou lors d’un processus 
de relogement. 

•	 Cette équipe accompagne les ménages sur l’ensemble des questions, démarches, problématiques attenantes à l’entrée 
et au maintien dans un logement. Cela concerne la constitution de dossiers pour la demande de logement, l’ouverture 
de droits, ainsi que pour l’installation dans le nouveau logement, notamment en ce qui concerne la souscription des 
contrats d’énergie, d’assurance habitation et autres démarches essentielles.

•	 Afin de favoiriser une insertion durable des personnes accompagnées dans leur logement, des 
conseils sont dispensés autour du «savoir louer» et du «savoir habiter», afin de favoriser 
une insertion durable dans le logement.

•	 Tout au long du processus, l’équipe s’appuie sur un tissu partenarial riche vers le-
quel le ménage peut être orienté par l’équipe en cas de besoin.

L’accompagnement individuel proposé par l’équipe peut être associé à des actions 
collectives sur la thématique logement, menées au sein de nos deux apparte-
ments pédagogiques.

Personnes dépourvues ou venant  
d’accéder à un logement social

PUBLIC

6 mois renouvelables

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 directrice de pôle
•	 1 coordinatrice du service
•	 3 travailleurs sociaux (CESF ou édu-

cateurs spécialisés)

ÉQUIPE

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

Du lundi au vendredi : 9h00-17h00
+ soirée ponctuelle sur demande

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

CONTACT DU DISPOSITIF
Pauline STAHL • 06 70 86 16 73 • coordinatrice.avdl@ars95.fr
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37 rue Gustave Eiffel  • 95190 Goussainville 
07 70 24 30 03
avdl@esperer-95.org

Accompagnement Vers
et Dans le Logement
(AVDL)

Insertion 
par le logement

MISSIONS
FAVORISER L’ACCES ET LE MAINTIEN DANS LE LOGEMENT DE MENAGES EN GRANDE DIFFICULTES
•	 Un diagnostic précis de la situation du ménage est d’abord réalisé afin de cerner les besoins et les contraintes du mé-

nage. Cette évaluation vise à identifier les freins liés à l’accès et au maintien dans un logement ou lors d’un processus 
de relogement. 

•	 Cette équipe accompagne les ménages sur l’ensemble des questions, démarches, problématiques attenantes à l’entrée 
et au maintien dans un logement. Cela concerne la constitution de dossiers pour la demande de 
logement, l’ouverture de droits, ainsi que pour l’installation dans le nouveau logement, 
notamment en ce qui concerne la souscription des contrats d’énergie, d’assurance 
habitation et autres démarches essentielles.

•	 Afin de favoiriser une insertion durable des personnes accompagnées dans leur 
logement, des conseils sont dispensés autour du «savoir louer» et du «savoir 
habiter», afin de favoriser une insertion durable dans le logement.

•	 Tout au long du processus, l’équipe s’appuie sur un tissu partenarial riche 
vers lequel le ménage peut être orienté par l’équipe en cas de besoin.

personne dépourvue ou venant 
d’accéder à un logement social

PUBLIC

Selon la situation

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 4 ETP (travailleurs sociaux 
diplômés) répartis sur Gous-
sainville, Andilly et Osny.

•	 1 cheffe de service

ÉQUIPE

Du lundi au vendredi avec une soirée 
par semaine selon le travailleur social

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

MODALITÉS
D’ORIENTATION
•	 Prescription lors de la COMED
•	 Demande à déposer sur le site :  

demarches-simplifiees.fr

TERRITOIRE D’INTERVENTION
Ensemble du Val-d’Oise

CONTACT DU DISPOSITIF
avdl@esperer-95.org
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GCSMS La Canopée • Service AVDL 
4 allée du Carré • 92230 Gennevilliers  

01 47 88 84 65 • 01 88 59 11 15

Accompagnement Vers
et Dans le Logement

(AVDL)

Insertion 
par le logement

MISSIONS
L’accompagnement dispensé par l’équipe sociale AVDL de la Canopée combine :
•	 aide à l’accès au logement social ;
•	 évaluation des freins au relogement ;
•	 accompagnement pour lever les freins ;
•	 soutien lors des propositions de logement ;
•	 appui aux démarche liées à l’installation pour une intégration durable.
Son action est réalisée exclusivement sur mandatement de la DDETS 95.

Ménages reconnus prioritaires DALO • 
Hors DALO : ménages en situation de 
précarité de logement 

PUBLIC

Selon les besoins

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 cheffe de service AVDL
•	 1 coordinatrice
•	 3 travailleurs sociaux AVDL

ÉQUIPE

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU PARTENARIAL
DDETS • DAC78 • Service social départemental • Bailleurs sociaux • Etc.

CONTACT DU DISPOSITIF
Secrétariat • 01 88 59 11 15
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Ruelle d’Arras • 95 310 Saint-Ouen l’Aumône
01 34 30 00 30
scolarisationdurable@ecoleetfamille.fr

Mission
Scolarisation
durable

Scolarisation

MISSIONS
Avec le soutien de la DIHAL, dans le cadre du plan national de résorption des bidonvilles, l’équipe de la Mission scolarisa-
tion durable va à la rencontre des familles vivant en bidonvilles et squats dans le Val-d’Oise. Elle accompagne les enfants 
et leurs familles dans les démarches administratives liées à l’inscription scolaire et soutient la scolarité des enfants, en lien 
avec l’ensemble des acteurs concernés.

OBJECTIFS
•	 sensibiliser aux enjeux de la scolarité ;
•	 faciliter l’inscription à l’école ;
•	 veiller à la continuité et à l’assiduité scolaire ;
•	 faire découvrir et faciliter les liens avec les partenaires sur les territoires de vie ;
•	 relayer vers les nouveaux territoires de vie des familles en cas de déménagement.

Enfants vivant en bidonvilles ou squats

PUBLIC

Autant que besoin

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

3 chargées de mission d’accompagne-
ment à la scolarisation durable

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Sur sollicitation directe des ménages 
ou signalement des professionnels 
(mail ou téléphone) 

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

Du lundi au vendredi : 9h30-18h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU 
PARTENARIAL
•	 Membres du Collectif Rroms 95 : ACINA • Advog • 

Asav • ATD • LDH • Médecins du Monde
•	 Professionnels du SSD et de l’Éducation nationale

CONTACT DU DISPOSITIF
Christina DUARTE • 06 45 59 08 18 • scolarisationdurable@ecoleetfamille.fr
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25 Rue du Gros Murger • 95220 Herblay-sur-Seine
07 80 91 46 58

Un projet 
pour se rétablir

(O2R)

Insertion 
professionnelle

MISSIONS
Un projet pour se rétablir de Linklusion est un programme conçu pour remobiliser et accompagner des personnes sans 
projet professionnel précis et non inscrites à France Travail, confrontées à des problématiques de santé physique ou men-
tale, en situation de handicap reconnue ou non. Il s’adresse également aux aidants familiaux sans emploi et sans projet 
précis.
Les objectifs :
•	 lever les freins sociaux ;
•	 redonner confiance et motivation ;
•	 préparer à une insertion ou réinsertion professionnelle durable sur une durée de 6 

mois à 9 mois.
Grâce à des ateliers collectifs et de l’accompagnement individuel intensif,  
les bénéficiaires pourront se projeter dans un projet professionnel précis : stage, 
immersion professionnelle, projet entrepreneurial, formation qualifiante ou ac-
cès direct à l’emploi.

Personnes sans projet professionnel 
précis et non inscrites à France Travail : 
•	 avec des problématiques de santé 

physique ou mentale ;
•	 aidant d’un proche handicapé.

PUBLIC

6 à 9 mois

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 conseillère en insertion socio- 
professionnelle

•	 1 coordinatrice

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Par mail ou via le formulaire en ligne   
https://forms.gle/Q6915xMQpij-
hDobP9

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

Définis avec chaque bénéficiaire en 
fonction de leurs besoins spécifiques

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU PARTENARIAL
Linklusion travaille en coordination avec les acteurs  
sociaux et médico-sociaux en amont (repérage) et à la 
sortie du parcours, afin de garantir une insertion durable.

CONTACTS DU DISPOSITIF
Leslie CHATAIGNEAU • 07 80 91 46 58 • leslie@linklusion.fr

Juliette AUGEIX • 06 64 99 30 83 • juliette.augeix@linklusion.fr
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59 rue Paul Lorillon  • 95440 Écouen
07 86 01 44 27
adelante@imaj95.fr

Adelante
(O2R)

Insertion 
professionnelle

MISSIONS
Adelante s’adresse aux jeunes en rupture de parcours ou rencontrant des difficultés d’insertion sociale et professionnelle. 
Il vise à remobiliser ces jeunes, les accompagner dans la construction d’un projet concret et les rapprocher du monde du 
travail ou de la formation. Le dispositif propose :
•	 un accompagnement individuel intensif, adapté à chaque jeune, pour les aider à identifier leurs envies, surmonter les 

obstacles et construire un parcours personnalisé vers l’emploi ou la formation ;
•	 des ateliers collectifs, favorisant le développement de compétences et la reprise de confiance 

en soi grâce aux dynamiques de groupe ;
•	 des séjours et chantiers de remobilisation, pour développer l’autonomie ;
•	 la formation au permis de conduire avec notre auto-école IMAJ ;
•	 des stages en entreprise pour découvrir différents métiers et secteurs d’activité, 

et mieux définir leur projet professionnel. 
Les jeunes engagés dans le dispositif bénéficient d’une rémunération en tant que 
stagiaires de la formation professionnelle tout au long de leur parcours.

Jeunes âgés de 16 à 25 ans éloignés de 
l’emploi : 
•	 non-inscrits à France Travail ou à la 

Mission locale ;
•	 sans offre adaptée en raison de 

leur vulnérabilité ;
•	 inscrits, mais qui ne sont pas en 

contact régulier avec un acteur du 
réseau de l’emploi.

PUBLIC

un an maximum

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 chef de service
•	 4 référent-e-s de parcours
•	 1 assistante administrative
•	 intervenants et partenaires pour 

des ateliers spécifiques

ÉQUIPE

MODALITÉS D’ORIENTATION
Par contact direct (mail, téléphone) ou à travers une fiche 
d’orientation

Téléchargez la fiche d’orientation

RÉSEAU PARTENARIAL
•	 RPE : Mission locales, France travail, Cap Emploi
•	 Services de prévention spécialisée, services jeunesses, 

MECS, STEMO, CIO, PIJ, BIJ,services de médiation, 
MLDS, Éducation nationale, Cultures du Coeur...

Du lundi au vendredi : 9h30-18h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise, en particulier l’Est du territoire :  
Plaine Vallée, Haut Val d’Oise, Carnelle - Pays de France

TERRITOIRE 
D’INTERVENTION

CONTACT DU DISPOSITIF
Mathieu LIEURÉ • 06 07 81 64 14 • mathieu.lieure@imaj95.fr
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Les Terrasses des 3 Fontaines • Hall A
95000 Cergy 

06 26 87 14 97

Ensemble 
pour l’Emploi

(O2R)

Insertion 
professionnelle

MISSIONS
Ensemble pour l’Emploi est un programme d’accompagnement vers l’emploi destiné aux personnes en situation d’exclu-
sion. Porté par un groupement de 4 associations (ARS 95, AFPA, Croix-Rouge française et VIES 95), le dispositif est constitué 
de 3 étapes : 
•	 REPÉRAGE : identifier et orienter les personnes pouvant intégrer l’action (Croix-Rouge française) ; 
•	 REMOBILISATION :  activer les leviers de la remoblisation avec une phase d’accroche (ARS 95), des temps pour 

recréer des liens en individuel ou collectif (ARS 95 - AFPA), reprendre des habitudes, démarrer 
un accompagnement social (ARS 95) ;

•	 ACCOMPAGNEMENT GLOBAL : 3 modules de 2 semaines (travail en individuel, col-
lectif ou démarches autonomes) sur des thématiques différentes pour travailler 
sur l’accès à l’emploi et les objectifs de chacun (AFPA - ARS95). En parallèle, VIES 
95  propose des mises à disposition en entreprise, facilitant ainsi les mises en 
relation directes avec les employeurs. Le but est de favoriser une sortie vers 
l’emploi ou la formation, et le cas échéant la réorientation vers des struc-
tures de droit commun. 

•	Femmes et mères isolées en fragilité
•	Jeunes 18/25 ans
•	Personnes isolées et personnes en préca-

rité dites invisibles

PUBLIC

12 
mois

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	1 responsable de projet, 1 coor-
dinatrice, 2 intervenantes et 1  
secrétaire de l’ARS95 ;

•	1 intervenante de la Croix-Rouge 
française ;

•	1 intervenante de l’AFPA ;
•	différents conseillers de VIES 95. 

ÉQUIPE

RÉSEAU PARTENARIAL
CCAS • TIVE CPV • France Travail • missions locales • SIAE 
• entreprises du territoire • organismes de formation 
qualifiants • épiceries solidaires • Maisons de la Justice 
et du Droit • CAF • ADOMA • COALLIA • Espace Santé 
Insertion • etc.

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Par mail sur l’adresse :
 ensemblepourlemploi@ars95.fr Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise, en particulier la Communauté 
d’Agglomération de Cergy-Pontoise, le Vexin et la Com-
munauté de Communes Vallée de l’Oise et des 3 Forêts

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

CONTACTS DU DISPOSITIF
Sandrine HORY • 07 88 36 33 71 • shory@ars95.fr

Carole MARTIN • 06 26 87 14 97 • c.martin@ars95.fr
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12 chaussée Jules César • 95520 Osny
07 88 49 41 84
contact-cipo2r@esperer-95.org

Offre de Repérage 
et de Remobilisation
(O2R)

Insertion 
professionnelle

MISSIONS
Engagé dans l’accompagnement socio-professionnel des personnes les plus fragiles, L’O2R d’ESPERER 95 a pour but de 
repérer et remobiliser les publics particulièrement éloignés de l’emploi, afin de faciliter leur réintégration progressive sur 
le marché du travail. Son action conjugue :
1.	 un accompagnement flexible et de proximité combinant activités collectives, ateliers de 

remobilisation, rendez-vous individuels et accompagnement physique dans les dé-
marches ; 

2.	 un travail de fond sur la levée des freins à l’emploi grâce à un soutien global : 
orientation professionnelle, techniques de recherche d‘emploi, formation lin-
guistique, soutien psychologique, accès à la culture, au sport et à la santé ;

3.	 une équipe pluridisciplinaire de professionnels.

•	 Personnes particulièrement éloi-
gnées de l’emploi

•	 Personnes sans domicile fixe
•	 Personnes placées sous-main de 

justice ou anciens détenus
•	 Étrangers primo arrivants, bénéfi-

ciant de la protection temporaire 
ou demandeurs d’asile

•	 Jeunes de 16 à 25 ans

PUBLIC

6 à 9 mois

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 3 conseillers en Insertion pro.
•	 1 travailleur social 
•	 1 psychologue
•	 1 coordinatrice
•	 Secrétariat et équipe de direction

ÉQUIPE

RÉSEAU PARTENARIAL
115 • hôtels du Val-d’Oise • acteurs de la veille sociale 
(maraudes, accueils de jour/nuit, tiers-lieux alimentaires, 
cellule évaluation du SIAO…) • partenaires du soins (CSAPA 
Addictions France, CSAPA Dune, ...) • associations socio-ju-
diciaires • France Travail Cergy et SOA • etc.

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Fiche contact à renseigner et à trans-
mettre par mail

Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION

CONTACTS DU DISPOSITIF
Anthony SANCHEZ • Alice ECABERT

06 81 96 34 07 • contact-cipo2r@esperer-95.org
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2, Moulin de Pont Rû • 95710 Bray-et-Lû 
06 24 74 82 01

Parcours BOOST 
(O2R)

Insertion 
professionnelle

MISSIONS
Boost ton parcours s’adresse aux jeunes NEETs ( de l’anglais « Not in Employment, Education or Training », soit ni à l’emploi, 
ni en enseignement, ni en formation) en situation de rupture, confrontés à un cumul de freins : isolement, précarité, santé 
mentale, manque d’opportunités. Pour lever ces obstacles, le Moulin de Pont Rû a développé une méthodologie en deux 
temps : un séjour immersif de 5 jours en pleine nature, suivi de 8 mois d’accompagnement individualisé par les partenaires 
du projet. Le séjour, catalyseur de remobilisation, s’appuie sur 4 piliers : 
•	 partenarial (co-construction avec les structures locales) ;
•	 pédagogique (temps de transmission et de lien) ;
•	 pluridisciplinaire (activités psychosociales, professionnelles, artistiques, sportives) ;
•	 environnemental (cadre sécurisant, hors des codes institutionnels).

Ce temps collectif favorise l’estime de soi, le repérage des compétences et la créa-
tion de perspectives. La suite du parcours s’ancre dans un accompagnement sur 
mesure avec un référent, visant l’accès à la formation ou à l’emploi. 

CONTACTS DU DISPOSITIF
Garance COUTURIER • 06 34 21 79 32 • garance.couturier@moulindepontru.com

Marine POINTIER • 06 19 88 86 16 • marine.pointier@moulindepontru.com

Jeunes de 16 à 29 ans

PUBLIC

Jusqu’à 8 mois

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 coordinatrice séjours jeunes
•	 1 chargée de mission mobilisation 

et séjours jeunes
•	 1 référent pôle social / codirecteur 

ÉQUIPE

RÉSEAU PARTENARIAL
Services sociaux départementaux • Espace marianne • CIDFF95 • MSA • CO-
DES • structures public (hopitaux, CMP, CPTS...) • associations nationales et 
locales accompagnant les femmes en situation de vulnérabilité et leurs enfants 
• PND (Pack Nouveau Départ) • Missions locales du 95 • services de prévention 
spécialisée • etc.

MODALITÉS
D’ORIENTATION
•	 Entretiens
•	 Fiche d’inscription
•	 Inclusion à la base prescripteurs

Du lundi au vendredi : 9h00-17h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Ensemble du Val-d’Oise

TERRITOIRE
D’INTERVENTION
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14A, avenue du centaure • 95000 Cergy
01 30 32 35 35

C mon parcours
(O2R)

Insertion 
professionnelle

MISSIONS
Ce nouveau dispositif O2R porte l’ambition d’une solution emploi ou formation pour toutes et tous, via le déploiement 
d’actions permettant « d’aller-vers » les personnes les plus éloignées de l’emploi ou qui ne sont pas inscrites dans un par-
cours d’insertion et suivies par un autre membre du réseau pour l’emploi.  
C mon parcours vise 4 dimensions : 
•	 le repérage des publics ; 
•	 l’accompagnement global sur un parcours co-construit ; 
•	 la re-mobilisation des personnes en vue de leur permettre d’adopter une démarche 

active, de retrouver une motivation et de prendre confiance ;
•	 la coordination qui permet de déployer ce dispositif dans un cadre concerté afin  

d’assurer le lien avec l’écosystème territorial et sécuriser les enjeux de reporting. 

Personnes :
•	 particulièrement éloignées de 

l’emploi
•	 bénéficiaires de minimas sociaux 

non accompagnés
•	 en situation de précarité et dont 

les difficultés compromettent un 
retour à l’emploi

•	 en situation d’aidance, de handi-
cap ou souffrant d’une affection de 
longue durée

•	 rencontrant des freins linguis-
tiques, culturels et cognitifs

PUBLIC
•	 2 accompagnatrices expérimentées 
•	 15 actions de mobilisation  

déployées par les membres du 
consortium (AFI, ALICE, Centre  
Assist’ Famille Formation, CESIL 
TZCLD Cergy et Convergences Em-
ploi Cergy) ou conventionnées

ÉQUIPE

5 mois renouvelables selon les besoins

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

Tous les jours de 9h00 à 17h30

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU PARTENARIAL
Pour coconstruire ce projet de proximité, C mon 
parcours s’appuie sur des synergies avec le secteur 
associatif et les entreprises du territoire.

Cergy, Courdimanche, Eragny-sur-Oise et Vauréal, notamment 
sur les quartiers prioritaires : Axe Majeur, Horloge, Bon Temps, 
Terroir, Linandes, Dix Arpents, Toupets, Côte des Carrières

TERRITOIRE D’INTERVENTION

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Sur appel au 01 30 32 35 35

CONTACTS DU DISPOSITIF
Anne-Claire CLEMENT • Carine BORGEAUD

01 30 32 35 35 • Aline.labidi@convergences-emploi.fr
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12 avenue des Buiguines • 95800 Cergy
07 56 34 25 20

prij@associationavec.fr

O2R 
CACP Vexin

Insertion 
professionnelle

MISSIONS
Cette équipe intervient sur le territoire de l’agglomération de Cergy-Pontoise (QPV) et le Vexin 
et a pour missions de :
•	 aller-vers, repérer et remobiliser les jeunes (16-25 ans) éloignés de l’emploi : sans 

formation, sans emploi et sans études qui ne sont pas inscrits ou ne bénéficie pas 
d’une offre d’accompagnement adapté par les dispositifs de droits communs ;

•	 lever les freins périphériques à l’insertion sociale et professionnelle (adminis-
tratif, santé, social, judiciaire) ;

•	 réaliser un accompagnement vers l’insertion en mobilisant les savoir-être 
nécessaires (entretien individuel, actions et ateliers collectifs).

16 - 25 ans

PUBLIC

9 mois

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 coordinateur
•	 6 référents de parcours

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Par téléphone ou via le mail générique en précisant :  nom, 
prénom, commune et date de naissance du jeune orienté.

Du lundi au vendredi : 9h00-20h00
Présence sociale le week-end

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU PARTENARIAL
Sauvegarde 95 (Prevention specialisée) • Moulin de Pont 
Ru • Réseau pour l’emploi • France Travail • CAP Emploi 
• ARS 95 • ESPERER 95 • PJJ • agglomération de Cergy- 
Pontoise • Villes de Cergy, Pontoise, Eragny sur Oise, 
Saint-Ouen l’Aumône, Vauréal • Association Aquarel • 
Association La Ruche • Collectif La lanterne • MSF95 • 
Ex-Aequo • CEMEA

Communauté d’Agglomération de 
Cergy-Pontoise • Communauté de 
communes Vexin Val de Seine • 
Communauté de communes Vexin 
Centre

TERRITOIRE 
D’INTERVENTION

CONTACTS DU DISPOSITIF
Benjamin HOFFMANN • 07 56 34 25 20 • b.hoffmann@associationavec.fr

Marie-France CHRISTINE • 06 50 28 76 73 • mf.christine@associationavec.fr
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25 rue Armand Lecomte • 95310 St Ouen l’Aumône
06 02 47 08 86

CEJ JR
Projets Jeunes 
Vexin

Insertion 
professionnelle

MISSIONS
Cette équipe d’insertion mobile intervenant sur le territoire du Vexin a pour missions de :
•	 repérer et mobiliser les jeunes sans formation, sans emploi et sans études ;
•	 lever les freins à l’insertion sociale et professionnelle ;
•	 réaliser un accompagnement vers l’insertion (entretien individuel, actions et 

ateliers collectifs), la mobilité (formation permis B), la santé (accueil psycho-
logique) et le logment (ateliers et suivi individuel). 

Jeunes de  16 à 25 ans

PUBLIC

1 à 2 ans

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 1 coordinateur
•	 1 éducatrice spécialisée
•	 1 conseiller en insertion socio-pro-

fessionnelle
•	 1 monitrice auto-école
•	 1 psychologue (0.2 ETP)
•	 1 éducatrice spécialisé (3h par 

mois pour le logement)
•	 1 stagiaire éducatrice spécialisée 

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
•	 Contact par mail ou par téléphone
•	 1ère rencontre avec le prescripteurs 

et le jeune
•	 Puis mise en place de la proposition 

d’accompagnement en partenariat

RÉSEAU 
PARTENARIAL
Mission locale AVEC • Centre Social de Magny en Vexin • Tiers Lieu «Mou-
lin de Pont Ru» • ARS 95 • Ateliers Chantier d’Insertion (Sauvegarde 95 
et Equalis) • service social départemental • CCAS • SIAO • Communes • 
Communautés de Communes • France Travail Cergy • AFPA • EPIDE • E2C 
• mission insertion du département • service AEMO • UEMO de Courdi-
manche (PJJ) • ASE • Val d’Oise Habitat • Secours Populaire • Resto du 
cœur • CODES 95 • PAEJ de l’UDAF • DUNE • etc.

Du lundi au vendredi : 9h00-19h00
Un samedi par mois

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

Communautés de communes Vexin 
Centre et Vexin Val de Seine.

TERRITOIRE 
D’INTERVENTION

CONTACTS DU DISPOSITIF
Catherine MOISAN • 06 11 69 97 89 • cmoisan@sauvegarde95.fr

Raysi BITSINDOU • 07 56 34 23 10 • r.bitsindou@associationavec.fr
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3, boulevard Albert Camus • 95200 Sarcelles 
01 34 19 39 64

1, rue Claude Monet • 95140 Garges-Lès-Gonesse  
01 39 93 79 08

Services de prévention 
spécialisée

Prévention
spécialisée

MISSIONS
Fondée entre autres sur la libre adhésion, le respect de l’anonymat et la non-institutionnalisation, l’action des Services de 
prévention spécialisée de la Fondation OPEJ vise à permettre aux jeunes de 11 à 25 ans ayant des difficultés, de vivre le 
moins de ruptures possible et de s’insérer dans la cité, en leur permettant, grâce à l’accompagnement éducatif proposé, 
d’accéder progressivement à leur autonomie. 
Les modalités de leur action sont basées sur  :
•	 le travail de rue : présence quotidienne, y compris certaines soirées, pour « aller vers » les 

jeunes, sur les lieux qu’ils fréquentent ; 
•	 la relation duelle : support essentiel de leur action, la relation duelle avec le jeune 

sera induite par la confiance qui s’instaure lorsque l’on fait preuve d’une capacité 
d’écoute suffisante et que l’on démontre au jeune l’intérêt porté à sa situation, 
son évolution, et la détermination d’agir en sa faveur ;

•	 le travail avec un vaste réseau de partenaires demeure un impératif essentiel 
pour le mi eux être de ce public.

Jeunes âgés entre 11 et 25 ans et leur 
famille

PUBLIC

De 1 jour à plusieurs années

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

1 équipe d’éducateurs et psychologue 
sur chaque ville

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Les prescripteurs éventuels doivent contacter les référents 
des services pour exposer la situation

Du lundi au vendredi et certains 
weekends : 11h00-19h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU 
PARTENARIAL
L’équipe dispose d’un vaste réseau partenarial en fonc-
tion du projet individualisé mis en place

Sarcelles et secteur Dame Blanche  
à Garges-lès-Gonesse

TERRITOIRE 
D’INTERVENTION

CONTACTS DU DISPOSITIF
Garges-lès-Gonesse : Juliette FRESSONNET • 06 50 23 64 82 • juliette.fressonnet@fondation-opej.org

Sarcelles : Astou POUYE • 06 18 53 16 45 • astou.pouye@fondation-opej.org
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21, rue Boyenval • 95260 Beaumont-sur-Oise • 07 67 26 96 80 
26 avenue Henri Barbusse • 95470 Fosses • 06 81 44 61 41
23 rue des Doucettes • 95140 Garges-lès-Gonesse • 06 33 10 81 44
3 rue du Colonel Fabien • 95190 Goussainville • 06 31 47 19 65
5, place Jacqueline Auriol • 95340 Persan • 07 67 32 41 12
6 rue du 8 mai 1945 • 95400 Villiers-le-Bel • 06 31 47 18 94

Services de prévention 
spécialisée

Prévention
spécialisée

MISSIONS
La prévention spécialisée a pour but de prévenir la marginalisation des jeunes de 11 à 25 ans, en difficulté ou en rupture 
avec leur milieu, et de faciliter l’insertion sociale et professionnelle des jeunes accompagnés. Les équipes d’IMAJ sont ha-
bilitées à intervenir par un mandat territorial délivré par le Conseil Départemental.
Un des principes de la prévention spécialisée est d’« aller-vers »  les jeunes,  en réalisant du travail de rue pour se faire 
connaître et créer un lien de confiance. Les équipes mettent en œuvre une intervention éducative et sociale à la fois in-
dividuelle et collective au sein des quartiers en lien avec les acteurs institutionnels des territoires. Leur 
intervention est fondée notamment sur l’absence de mandat nominatif, la libre adhésion et le 
respect de la confidentialité. 
Leurs différents modes d’actions sont :
•	 travail de rue ;
•	 accompagnement individualisé ;
•	 interventions de sensibilisation et de prévention des risques en milieu scolaire ; 
•	 actions collectives : chantiers éducatifs, séjours, loisirs, sport, culture, réalisations 

collectives.

Jeunes âgés de 11 à 25 ans, en  
rupture, en souffrance, en voie de 
marginalisation ou marginalisés

PUBLIC
Pour chaque service : 
•	 1 chef/fe de service
•	 1 équipe de 2 à 7 éducateurs/

trices spécialisés

ÉQUIPE

CONTACTS DU DISPOSITIF
Beaumont-sur-Oise et Persan : Charlotte MEUNIER • charlotte.meunier@imaj95.fr

Fosses et Goussainville : Bérenger JOUBERT • berenger.joubert@imaj95.fr
Garges-lès-Gonesse : Solène MARGOT • solène.margot@imaj95.fr

Villiers-le-Bel : Carine ROBERT • carine.robert@imaj95.fr

Du lundi au vendredi : 10h00 à 19h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

TERRITOIRE D’INTERVENTION

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Par téléphone et/ou par mail

Beaumont-sur-Oise • Fosses • Garges-lès-Gonesse • Goussainville • Persan • Villiers-le-Bel
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68 rue Gabriel Péri • 95600 Eaubonne
01 39 59 23 70 

Service de Prévention 
Spécialisée ADPJ

Prévention
spécialisée

MISSIONS
Le Service de Prévention Spécialisée ADPJ dispense un accompagnement éducatif et social aux jeunes de 11 à 25 ans en  
situation de fragilité, afin de les soutenir dans leurs difficultés et les aider à construire un parcours 
adapté à leurs aspirations. 
Son action combine :
•	 accompagnement individuel et collectif pour aider les jeunes à surmonter leurs 

difficultés sociales et scolaires sur les territoires d’habilitation (Eaubonne et Ta-
verny) ; 

•	 création de lien social pour favoriser leur insertion et épanouissement ;
•	 remédiation pour prévenir les situations de rupture ou de marginalisation.

Jeunes âgés entre 11 et 25 ans

PUBLIC

Libre adhésion

DURÉE DE PRISE 
EN CHARGE

•	 2 éducateurs spécialisés par Ville
•	 1 chef de Service
•	 Direction et secrétariat à temps 

partiel

ÉQUIPE

MODALITÉS
D’ORIENTATION
Les partenaires sollicitent directement les professionnels 
éducatifs sur les territoires d’intervention.

Du lundi au vendredi : 10h00-20h00

JOURS/HORAIRES
D’ACTIVITÉ

RÉSEAU 
PARTENARIAL
Collectivités locales • établissements scolaires •  
associations et structures de quartier QPV

Eaubonne • Taverny

TERRITOIRE 
D’INTERVENTION

CONTACTS DU DISPOSITIF
Benjamin LE DOZE • 06 03 23 11 04 • benjamin.ledoze@hevea-asso.fr

Secrétariat • 01 39 59 23 70 • spsadpj.direction@hevea-asso.fr
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9 chaussée Jules César 
Bâtiment 2 - Porte 206 
95520OSNY 
www.siao.esperer-95.org 
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