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ASSISTANCE SI-SIAO

1
session de formation SI-SIAO 
animée avec 14 participants 
« 1er accueil »

83demandes d’assistance traitées

LOGEMENT D’ABORD

75 labellisations par la Mission Logement soit 81% des demandes

16 admissions
en logement social 18 relogements dans 

le cadre du LDA 
soit 25 personnes

SERVICE HÉBERGEMENT-LOGEMENT ADAPTÉ

580nouvelles demandes d’insertion 
soit 1 119 personnes 76 places remises à disposition 

(hors SOLIBAIL)

L’activité par dispositif

Ménages admis Propositions non aboutiesPlaces remises à disposition Ménages orientés 

SERVICE URGENCE
PLATEFORME D’ACCUEIL, D’ÉCOUTE ET D’ORIENTATION 115 

L’activité du 115 en moyenne / jour ouvré

281
appels traités 
Appels 115 décrochés (en ménages) et appels de 
suivi de situation (échanges partenaires : DELTA, 
SSD-ASE, DDETS, PASH 95 ... / signalements / 
rappels de ménages ...)

333 
demandes de mise

à l’abri traitées
(en personnes - hors renouvellement)

......
...

... ...
...

1 849 
personnes différentes 

ont sollicité le 115 
pour être mises à l’abri

(hors renouvellement)

29 personnes entrées 
sur le dispositif PVV*

Réparties selon le type de prise en charge :

2 308 
personnes prises

en charge à l’hôtel  
en moyenne chaque jour

Nuitées Hôtel 
financement DDETS 
BOP 177 

Nuitées Hôtel 
financement Conseil 
Départemental

Initiale
Hum

anitaire
Stabilisation

ASE

*Dans le cadre du protocole relatif à la mise à l’abri des personnes victimes de violences conjugales et intrafamiliales
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Familles avec enfant(s) Groupes H seuls F seules Couples 

Résidence 
pour  

étudiants 0 0 0 0

28% 72%

CELLULE 
MOBILE 115 67 ménages entrés 

en PEC Initiale 
soit 222 personnes

51 évaluations  
approfondies 
 réalisées

Refus "Structure" Refus "Usager"

117 orientations 
sur un dispositif
soit 237 personnes

80 admissions 
soit 123 personnes34 propositions 

non abouties 
Refus «Structure» Refus «Usager»

15 19

Résidence 
Accueil

0 0 0 0

93 
demandes
pourvues

67

6 54
11 240

demandes
non pourvues 174

18 16
7

25

Humanitaire Initiale Stabilisation ASEHumanitaire Initiale Stabilisation ASE

245

383
1  122

Stab.classique

1 428

252

306
Stab. PVV

35 
PVV (mise à l’abri)

348 Huma.7 jrs

Hébergement 
d’Urgence

49 48

9

33

CHRS 10 11
3 5 Stabilisation

1 4 2 2

ALTernative 
à l’HÔtel
(ALTHO) 1 2 0 1

Résidence 
sociale & FTM 6 8

4

13 RJA
1

10
3 3

FJT & RJT 5 8 7 6

Maison Relais 
/ Pension de 

famille 1 4 4 3
ALT

1

14

2
11 Solibail

1
8

0
3
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